OLTALOM SZOCIALIS C§AL,{DSEGfT0' ES GYERMEKJOLETI
INTEZMENY
8086 FELCSUT FO U. 68.

Beszamolo

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgaltatas
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Teleptiléseken zajlott
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Intézményi beszamolodnkat a 2015. évi forgalmi naplok és a KHS statisztikai adatok alapjan

tudjuk elkésziteni.

Az intézmény megnevezése: Oltalom Szocidlis Csaladsegité és Gyermekjoléti Intézmény

L1

1.2.

1.3,

1.4.

Az intézmény székhelye: 8086 FELCSUT, FO U.68.

Az intézmény alapitdja: Felcsut, Alcsutdoboz, Vértesacsa, Many, Szar, Ujbarok,

Tabajd, Obarok Kizségek Onkormdnyzata

Az Intézmény alapitoi hatdirozatinak és Alapité Okiratinak hatdlyba lépése
2012:12.31.

Az intézmény fenntartoi jogdt gyakorolja: Felcsut, Alcsutdoboz, Vértesacsa, Many,

Szdr, Ujbarok, Tabajd, Obarok Kozségek Onkormdnyzata

1.4.1. Iranyitasi jogkore: Dont az intézmény Alapité Okiratarol, atszervezésérol,
gazdalkodasi korérol, megsziintetésérol, tevékenységi korének modositasardl,

nevének megallapitasarol és egyéb szolgaltatasok bevezetésérol.
1.4.2. Meghatirozza: az intézmény koltségvetését és az intézményi téritési dijakat.

1.4.3. Ellenérzi: az intézmény gazdalkodasanak és mitkddésének torvényességét, a

torvényesség biztositasa érdekében a belso szabalyzatok jogszeriiségét.
1.4.4. Jovahagyja: az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat,
1.4.5. Ertékeli: a szakmai munka eredményességét.

1.4.6. Gondoskodik: a szakemberek tovabbképzésérol.

Az intézmény szakagazati besorolasa: 889900 mashova nem sorolhato egyéb szocialis ellatas

bentlakas nélkul.
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A szolgéltato székhelyének agazati azonositéja: S0304232

Orzsszama : 799876

Telefon/fax: 22/999-424

2. Az intézmény tipusa:

- csaladsegitd , gyermekjoléti és szocialis alapszolgaltatasokat ellaté koltségvetési szerv

Az intézmény székhelye és telephelyei

3. Az integrilt intézményegységek milkiodési teriilete:

1. Székhely: 8086 Felcsut, F6 u. 68.
Telephely: 8087 Alcsutdoboz, Jozsef A. 1t 5.
Telephely: 2065 Many, Rakoczi u. 67.
Telephely: 2066 Szar, Rakoczi u. 68.
Telephely: 8089 Vértesacsa, Vordsmarty u. 2.
Telephely: 2066 Ujbarok, F6 u. 3.

Telephely: 8088 Tabajd, Dozsa Gy. u. 2.
Telephely: 2063 Obarok, Iskola u. 3.

D I U SIS

4. Az integrilt intézményegységek szakfeladat szima és megnevezése

- 889924 csaladsegités
- 889201 gyermekjoléti szolgaltatas
- 889922 hazi segitségnyujtas

- 889921 szocialis étkeztetés
E-mail: csaladsegito@felcsut.hu
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1.5. Az intézmény jogosult hivatalos tevékenysége soran az elnevezésének megfelelo kor és

&l

fejbélyegzot hasznalni.

A intézmeny jogallasa

Az intézmény jogdlldsa

a) tevékenység jellege alapjan: szocidlis, csaladsegitdé €s  gyermekjoléti

alapszolgaltatast nyujto koltségvetési szerv,

b) gazddlkoddsi médja alapjdan: 5nalldan mikodo koltségvetési szerv

Az intézmény szakmai munkajat meghatarozo jogszabalyok:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 tobbszor modositott 1993. évi
I11. térvény;

A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikddésiikro] feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet és modositasai;

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételerdl szolo 9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet;

A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocialis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairol sz616 36/2007. (X11.) SZMM
rendelet;

A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijardl szolo 29/1993. (11
17.) kormanyrendelet;

A szocialis ellatasokrol szolo 4/2013( 03.11.) Felcsut Kozség onkormanyzati

rendelete
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* A személyes gondoskodast végz6 személyek adatainak miikodési nyilvantartasarél

sz0106 tobbszor médositott 8/2000. (VII1.4.) SzCsM rendelet;

* A személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérdl és szocidlis
szakvizsgardl sz616 tobbsz6r médositott 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet,

* A szocidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények agazati
azonositojarol és orszagos nyilvantartasarol szo16 226/2006.(X1. 20.) Korm. Rendelet

13/B-13/H.§tartalmazzak.

Demogrifiai adatok: lakossaganak szama

1. Felesut 1891 16
Alcsutdoboz 1457 6
Tabajd 1004 6
Many 2486 {6

Szar 1658 o
Ujbarok 420 £6
Vértesacsa 1851 o
Obarok 818 6

®© N v s W

Osszesen: 11585 16

Az intézmény miikodési teriiletén €16, szocialis helyzetiik, egészségiigyi, mentalhigiénés
allapotuk miatt raszorult emberek intézményi szolgaltatasok keretében torténé ellatasat végzi
szocialis szolgaltatisok nyujtasa Otjan. Szocidlis szolgaltatéi feladatainak végzése soran
tiszteletben tartja az ellatott személyek ¢és csaladok  életmddiat, ¢letstratégigjat,
szokasrendszerét €s tradicioit. Szervezi és 9sszehangolja az intézményi ellatasban részesiilk
szocialis biztonsiginak megorzése érdekében nyujtott szolgaltatasokat, informaciot nyujt,
megismerteti € tevékenységek és egyéb szocidlis szolgéltatasok tartalmat és eljarasi rendjét, s
tamogatja az azokhoz valé hozzajutast. Tevékenységének eredményessége érdekében

figyelemmel kiséri a szocialis ellatasok jogszabalyi kérnyezetének valtozadsat, mas
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szolgaltatok eredményeit. Szakteriiletét érintden részt vesz palyazatokon, Uj innovativ

programok kidolgozéaséaban.
1,) Az intézmény az aldbbi szocidlis feladatokat ldtja el

a szocidlis alapszolgdltatasok keretében (segitséget nyujtva a raszorulok részére onallo
életviteliik fenntartasaban, egészségi, mentalis, vagy mas okbol eredé problémaik

megoldasaban)

a) étkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szociadlisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik az intézmény, akik azt Gnmaguknak,
illetve dnmaguk és eltartottjaik részére tartdosan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani.

b) hdzi segitségnyujtds

A hazi segitségnyujtas az ellatottak otthonaban nyujtott olyan gondozasi, ellatasi
forma, mely a sziikség szerinti segitséget azoknak a fogyatékos, szocialis, vagy
egészségi allapotuk miatt raszoruld személyeknek biztositja, akik napi
életviteliikhoz, tarsas kapcesolataikhoz, kulturdlis igényeik kielégitéséhez,

érdekeik védelméhez azt igénylik és elfogadjak.

c.) csaladsegités

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyeb
krizishelyzet miatt segitséget igényld személyek, csaladok szamara az ilyen
helyzethez vezetd okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az

életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.
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2,) Gyermekjoléti alapszolgdltatds az 1997.évi XXXI. tv. Alapjin:

A Gyermekjoléti szolgaltatas szerepe, kritikus helyzetekben, a krizisekben, a krizishelyzet
felismeréséhez és kezeléséhez, megoldasahoz vald hozzéjarulasiban. Ezzel egyiitt kiemelt
szerepe a prevencio, melynek soran elsddleges célja a fiatalkoriak korében a
szenvedélybetegségek, blindzés kialakulasanak megel6zése.

2015 évben a gyermekjoléti szolgaltatas és csaladsegitoi teriileten végzett munka, alapjan a
Ksh. adatszolgaltatasnak és az intézményiinkben dolgozé csalddgondozok 2015 marciusaban
megtartott  telepiilési gyermekvédelmi konferencia beszamoldjanak megfelelden a

telepiiléseken ellatott és gondozott csaladok kimutatésat a mellékelt tablazatban dsszegeztiik.

2015-ben is sokan kiizddttek anyagi problémaékkal. Sok csaladnal el6fordul, hogy az egyik sziildnek
nincs munkaja. Vannak olyan csalddok is a latokoriinkben, ahol a sziilok egyikének sincs allandé
munkaja. Egyre gyakoribb, hogy fiatal sziiloknél is jelentkeznek kiilonbozd tartés mentalis problémék

anyagi nehézségeik elviselhetetlensége miatt.

A nevelési problémak szama is magas. Ez azoknal a sziiloknél jelenik meg, akik a sajat csaladjukbol
hozott rossz minték kdvetkeztében nem tudjak megfeleléen nevelni sajat gyermekiiket vagy a sziilok
nem kdvetkezetesek gyermekeikkel és ezért nem tudjak kezelni 6ket. Ezek a gyermekek sok esetben

szerhasznaldk lesznek, csavarognak, kimaradnak az iskolabal.

A beilleszkedési nehézséggel és/vagy magatartaszavarral kiizdé gyermekekrél sok esetben az iskolak
ertesitették szolgalatunkat, akik a jogszabaly szerinti kotelezettségiik alapjén jelezték az igazolatlan
ordk szamat, valamint a tanul6val kapcsolatos egyéb problémékat. Ezen a téren tapasztalatunk szerint
az alabbi okok nagyon gyakoriak:

Az altalanos iskolabol kikeriil§ fiatalok gyakran olyan iskolaba keriilnek, ahol nem érzik j6l magukat
¢s ott szembesiilnek azzal, hogy més képzésii oktatasban vennének részt szivesen. Ha a fiatal olyan
iskolaba jar, ahol rosszul érzi magat, a tanulashoz valo motivaci6jat is elvesziti és kiilonbozé devians
viselkedési formékat sajatit el. Sok gyermeknél a sziili odafigyelés hidnya, a kovetkezetlen nevelés
okozza a kiilonb6z6 magatartasi problémakat.

Szolgalatunkhoz t6bb gimnaziumbol, szakkGzép-és szakiskolabdl is érkezik jelzés azokrol a
gyermekekr6l, akiknek igazolatlan éraik gyiiltek 6ssze. Az 50 igazolatlan 6rat meghaladott hidnyzast

kovetden a gyermek utan jaro iskolaztatasi tamogatas sziineteltetésére keriil sor.
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Még mindig jelentds azon gyermekek szama, akik a 8. osztalyt sem végzik el. A HID Program

megoldast jelenthet, de sok esetben a fiataloknak nincs elég motivacidja az utolsé 1-2 évet befejezni.

Munkank soran sokszor talalkozunk a valas elétt és a valas utani kapcsolattartasi visszaélésekkel,
érzelmi zsarolasokkal, pereskedésekkel. Gyakori tapasztalat, hogy a valofélben lévok, vagy mar
elvaltak, nem az j életiik felépitésével, hanem volt hazastarsuk ellehetetlenitésével foglalkoznak. Ez
az 4llapot a gyermekekre nagyon rossz hatassal van és a sziilok kozotti fesziiltség kiilonbozd pszichés-

magatartasproblémakat okoz a gyermekeknél.

Sziiléi elhanyagolds terén szeretnénk kihangstlyozni, hogy az érzelmi elhanyagolas, érdektelenseg,
kozony a gyermekkel szemben ugyanolyan stlyos, és hosszu tavi karos hatéssal bir, mint a gondozas

megfeleld hianya, vagy a fizikai bantalmazas.

A csalddon beliili bintalmazas lehet a kiilvilag felé is ismert, vagy titkolt, pszichés és/vagy fizikai. A
pszichés bantalmazas (megaldzés, érzelmi zsarolds, fenyegetés, megfélemlités) is komoly lelki
sériiléseket okoz. Azokban a siilyos helyzetekben, amikor rendorségi intézkedés is torténik,
mindenképpen kiskori veszélyeztetése valosul meg, akkor is, ha a bantalmazas nem a gyermek felé

iranyul.

Sok esetben fordulnak elé halmozott problémak. Gyakori, hogy a f6 probléma a sziilok helytelen
életvitele vagy a csaladon beliili bantalmazés, aminek kvetkeztében a gyermek droghoz nyul, nem
teljesiti a tankételezettségét, agresszivabbé vélik, vagy éppen kdzdsségbe valo beilleszkedési

problémai lesznek.

3) Pszichologiai segitségnyujtds:

2013 masodik felétdl az intézmény gondozottjai szamara lehetdség nyilt pszicholégusi
tanacsadas igénybevételére. A jelzorendszer tagjaitol, valamint az intézmény csaladgondozo
munkatarsaktol jové jelzések alapjan, a hetente megtartando team lilésen szakmai szempontok
alapjan dontés sziiletik arrdl, hogy ki és milyen hatdridén belil, illetve milyen jellegt
pszichologiai segitségnyujtast tud igénybe venni. A pszicholdgus szakmai szupervizio mellett
folytatja tevékenységét, és szupportiv tdmogatast, terdpias jellegli esetvezetést, tanacsadast,

valamint Onismereti Uléseket és csoportfoglalkozasokat is tart.
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Terveink a 2016-0s évre:

=3 Szocidlis intézmények szadmara is kiirt, a sajat tevékenységi koriinkbe beleilld palyazatok figyelése;

lehetéség szerint a palyazati forrasok lehivasa, és a palyazati program megvaldsitasa.

=2 Csoportfoglalkozasok, drogprevencios eldéadasok tartasa

=> A gyermekekkel foglalkoz6 szakemberek és intézmények gyermekvédelmi munkajanak

Osszehangolasa, jelzérendszer mitkodésének hatékonyabba tétele, egyiittmiikodés a Csalad- és

Gyermekjoléti Kézponttal

- Segitségnyujtds mas szakemberek, illetve szolgaltatasok eléréséhez ( pl.: pszichologusi,

illetve jogi tanacsadas).

=>» Konfliktuskezelésben segitségnyijtas.

=>Tehetséggondozasi programok inditasa, foglalkoztaté programok tartasa az érintett

telepiiléseken, palyavalasztasi és életviteli tanacsadas a fiatalok szamara

—» Szakmai team mikodésének tovabbfejlesztése, munkatarsak szamara szupervizio

=» Szakmai jellegili el6adasok szervezése és megtartasa.

Eziton szeretnénk megkdszonni, a telepiilések jelzérendszeri tagjainak és a telepiilések vezetdinek a

tavalyi évben nyujtott segitségét, tovabba sok sikert kivanunk tovabbi munkéjukhoz.
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Tisztelettel:

Meier Zséfia

Csaladsegitd,

szakmai vezetd

Felcsut, 2016. 02, 11.

Melléklet:

1 csaladsegitd tevékenység adatai 2015 évrél

2 gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységének adatai 2015 évrdl
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